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OkOStrOm DefaUIt [Pichert, Katsikopoulos, 2008]

o Einstellungs-Verhalten-Licke bei Okostrom
o Warum? Kontext der Entscheidung bedeutend

o Hier: Default
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- Im Laborexperiment: weniger starke Effekte, aber immer noch stark
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Stromrechnungen [Alcott 2011]

o Vergleich des Stromverbrauchs

o Eigener Haushalt, bester Nachbar und Durchschnitt

Last Month Neighborhood Comparison | Last month you used 15% LESS |
slectricity than your efficient neighbons.
YOUR EFFICENCY STARNDIMNG:
You 504 ke » | GREAT
EFFICIENT Goon 2
|
, ALL NEGHBORS 1,082

* vl A 100-Wait bulls buening for 10 hours uses. | idiowait- hour.

o Opower: 2-3% Stromeinsparung (in USA)

o Warum: - Soziale Normen
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Fazit

o Kontext und Darstellung von Entscheidungssituationen
beeinflussen Verhalten

o Defaults, soziale Normen, kognitive Verzerrungen, Feedback

-> Bessere Entscheidungen durch Design solcher Situationen

NUDGE [Thaler, Sunstein 2008]

Nachhaltigere Entscheidungen durch Design solcher Situationen
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Nudge It! Nudges fur nachhaltiges Konsumverhalten

Nudge - Konzeption

Beispiel: Drucker-Default an

Universitaten

- Standardeinstellung far

Drucken auf doppelseitig

41% weniger Papierverbrauch im Test  [Rutgers 2009]

| Aktuell: Umstellung an der HU Berlin
| Zukunft: Umstellung an allen deutschen Unis und Hochschulen




Nudge It! Nudges fur nachhaltiges Konsumverhalten

Mehr Infos auf....

www.thenudge.de
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