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Hintergrund
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Diffusions- und Kommunikationsstrategien für die energetische Modernisierung von 
Wohngebäuden am Beispiel des Technologiefelds der intelligenten Gebäudetechnik 

Unterstützt 
durch:
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Vorgehensweise in DiKoMo

Welche Hemmnisse für GA gibt es?
Wie diese überwinden? 

Fachinterviews (ca. 25):  
Wohnungsunternehmen, Planung, 

Herstellung von GA, etc.

Fokusgruppen/ Fallstudien (5): 
Anwendung von GA

Umfrage zum Einsatz von GA (> 100): 
Wohnungswirtschaft 

Bewertung der
Hemmnisse und Lösungen

Leitfaden:
Wohnungswirtschaft und 

Planung

Policy Brief:
Politik, Forschung, Intermediäre, 

etc.
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Hindernisse für die Verbreitung von GA im Wohngebäude-Bestand 
aus Sicht der Wohnungswirtschaft
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Faktoren der Akzeptanz

Akzeptanz

Wissen & 
Orientierung

Fachkräfte & 
Umsetzungs-
kompetenz

Kommunikation & 
Vertrauen

Nutzenden-
perspektive & 

Teilhabe

Wirtschaftlichkeit 
& Finanzierungs-

logik

Produkt & 
Interoperabilität

Was kann GA?

Planen, installieren, 
monitoren, warten

Fehlender Austausch, 
Unsicherheit

Überforderung, 
Bedenken ersnt nehmen

Nutzer-Investor-
Dilemma

Inkompatibel, dauerhafte 
Zuverlässigkeit
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Maßnahmen, die Verbreitung von GA fördern könnten aus 
Sicht der Wohnungswirtschaft 
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Leitfaden und weitere Ergebnisse (z.B. Policy Brief)

www.gebaeudeautomation-info.org https://www.bis-berlin.de/dikomo

http://www.gebaeudeautomation-info.org/
http://www.gebaeudeautomation-info.org/
http://www.gebaeudeautomation-info.org/
https://www.bis-berlin.de/dikomo
https://www.bis-berlin.de/dikomo
https://www.bis-berlin.de/dikomo
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Fazit 

Offensichtliches 
Problem

systematisches 
Verstehen 

Umsetzung (Erhalt          )

Akzeptanz

Nicht 
Offensichtliches 

Perspektiven 
aller 
Stakeholder 

Erfahrung

Lösungen
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Fragen?



Kontakt: 
Dipl. Soz. Janika Gabriel
Brandenburgische Straße 16 |10707 Berlin 
Tel: (030) 31 00 09 00 | Fax: (030) 31 00 09 66
E-Mail: mail@bis-berlin.de | Internet: www.bis-berlin.de

Vielen Dank für Euer Mitwirken!
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Gebäudeautomation

– Gebäudeautomation nach DIN EN 15232  „Einrichtungen, Software, Dienstleistungen für die 
automatische Steuerung und Regelung (…) der technischen Gebäudeausrüstung.“ 

– technischen Gebäudeausrüstung = „Ausrüstung für Heizung, Kühlung, Lüftung, Befeuchtung, 
Entfeuchtung, Trinkwarmwasser, Beleuchtung und Stromerzeugung“

– Energiemanagement ist ein System, dass den Energieverbrauch und Kosten verringert sowie die 
Energieverwendung optimiert.
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Umfrage (Teilnehmende aus Wohnungswirtschaft)
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